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1. Ishodišna pitanja o "Smart County”
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1. Zašto je „Pametna Županija” - Smart County danas tako važna?

2. Zašto je Smart County posebno važan za Smart City, manje 
gradove i općine?

3. Kako se uzajamno razvijaju Društvo znanja, Digitalna ekonomija  i 
Smart Government – Smart County?

4. E-Participacija: kako uključiti građane i gospodarstvenike u  
procese odlučivanja o složenim problemima i u razvoj usluga
županije, gardova i općina?

5. Što su nam u prethodnom razdoblju donijeli eGovernment i
Open Government?

6. Koje su osnovne karakteristike Agilnih sustava da bi smo  
unapređivali Smart sustave?

7. Što Smart County treba dati za razvoj digitalnog
poduzetništva / digitalnog gospodarstva?



Smart County okruženje također je „Smart”:

- Knowledge Society

- Digital Economy

- Digital Technology
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2. Smart County okruženje

Open County

Opendata

OpenservicesOpendecisions

Open  
Government

Transparency Collaboration

Participation

Open Governance

Source: EC, Directorate-General for Communications Networks, Content and Technology:
A vision for public services

Quintuple Helix model



Definicija:

Smart County = Pametna Županija je spremnost i agilno 
poslovanje Županije, uz pomoć digitalnih tehnologija, u 
uvjetima društva  znanja i digitalnog gospodarstva te uz 
kolaboraciju s proaktivnim sveučilištima, građanima i
gospodarstvom za svoje gradove i općine. 

Glavno svojstvo je otvorenost: Otvorenost ima više  
dimenzija i za svaku od njih postoji odgovarajući  
princip za transformaciju društva.
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3. Definicija Smart County i
komponente (1/3)



Smart County je Smart Government, koji surađuje 
i koordinira razvoj Smart Cities – svojih gradova i 
općina.

Smart County daje metodološki okvir i dobre 
prakse za Smart City te potencijale za 
sufinanciranje svojih gradova i općina.

Smart County se povezuje sa drugim Smart 
County.
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3. Definicija Smart County i
komponente (2/3)



3. Definicija Smart County i
komponente (3/3)

Digitalna Tehnologija
+ eServices
+ Open Government
+ Agile

= Smart County

OPEN
GOVERNMENT

OPEN DATA

AGILE
ADAPTABILITY

DIGITAL
TECHNOLOGY

Social
networks

eCounty
eServices

SMART
COUNTY 
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4. Vizija Smart County: Usluge u fokusu 
i uključenost građana (1/3)
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„Smart” su sustavi koji u realizaciji svoje misije i  
djelovanju
uče iz okoline i s okolinom,

povećavajući znanje i stvarajući novo znanje iz  
prakse, a time

izgrađuju kapacitete za stalne inovacije, ali i
adaptabilnost, uz

kontinuirano unaprjeđenje svojih procesa,  
ponašanja i isporučene vrijednosti  
sudionicima i okolini općenito.



4. Vizija Smart County: Usluge u fokusu 
i uključenost građana (2/3)
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- Knowledge sharing i Experience sharing će se 
javiti u eksploataciji Smart Citya

- u dimenzijama područja primjene, 
- digitalnih tehnologija, 
- iskustvima po inteligentnim aplikacijama

uz potporu i organizaciju Smart County
- Ulaganje u Socijalni kapital i umreženost mora 

biti racionalizirana i sinergijom vođena između 
Smart Countya i pripadnih Smart City-a 



4. Vizija Smart County: Usluge u fokusu 
i uključenost građana (3/3)
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1. Podrška gradovima i općinama za korištenja fondova 
(CPMO strukture)

2. Virtualni community za pomoć strateškom planiranju i 
matričnom povezivanju prema državi i EU 

3. Registar projektnih ideja i strateških inicijativa treba 
biti jedinstven na razini županije (sinergije i 
racionalizacije investicija), 

4. Koristeći standarde države i integrirano prema njoj



5. Open Government i EU PSI direktiva
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- DSI infrastruktura i interoperabilnost strateški 
se planira top-down a realizira botom-up, 

- Županija osigurava interoperabilnost prema 
gradovima 

- Pomoć / most prema državi

- Korištenje DSI digitalne infrastrukture i MDM-a 
države 



Kombinacija faktora efikasnosti i inovativnosti čine i

nadalje osnovu gospodarskog razvoja Hrvatske - score

Tranzicija

1-2

Tranzicija

2-3

1. Ekonomija temeljena  

na osnovnim faktorima
2. Ekonomija temeljena  

na faktorimaefikasnosti

3. Ekonomija temeljena

na inovacijskim faktorima

Hrvatska EU ekonomije u razvoju

InstitucijeInstitucije

Infrastruktura

Makroekonomska  

stabilnost

Zdravstvo i osnovno  

obrazovanje

Visoko obrazovanje  

i trening

Efikasnost  

tržištaroba

Efikasnost tržišta rada

Razvijenost

financijskog

tržišta

Tehnološka  

spremnost

Veličina  

tržišta

Sofisticiranost 

poslovnog 

sektora

Inovacije

(1 najlošiji score; 7 najbolji score)

Izvor: Izvješće o globalnoj konkurentnosti 2015.-2016., WEF 12



DIGITALNO PODUZETNIŠTVO – DIMENZIJE POSLOVNOG OKVIRA
Područje I. Digitalna baza znanjai

ICT tržište

II. Digitalnoposlovno

okruženje

III. Pristupizvorima

financiranja

IV. Digitalne vještinei

e-liderstvo
V. Poduzetnička kultura

Ciljevi

Unaprijediti digitalnu  

inovaciju i njenu  

komercijalizaciju i ICT  

tržište

Ojačati digitalnu  

infrastrukturu, regulatorni  

okvir i jednostavnost  

poslovanja

Omogućiti pristup  

izvorima financiranjai  

unaprijediti digitalne  

investicije

Njegovati e-liderske  

vještine kroz edukaciju i  

treninge
Stvoriti pozitivnu  

poduzetničku kulturu
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Source: https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/dem/project-description.

6. Digitalna ekonomija i državni poticaji

https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/dem/project-description


Gdje će se najviše aplicirati Smart County?

Četiri velike transformacijske teme:

1. Kontinuirano unapređenje „eko sustava” življenja

2. Povećanje konkurentnosti i izvrsnosti privatnog sektora

3. Poboljšanje upravljanja vlasništvom i profitabilnost
javnih poduzeća

4. Integrirani regionalni razvoj

Sve četiri „velike teme“ imaju potrebe reagirati na ono što  
još ne postoji, na nerečeno, pripremiti nova radna mjesta za  
zanimanja za koja još nemamo ni ime = >

da je Županija agilna!
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7. Smart County: Izazovi, strategije, 
metodologije, platforme (1/4)



Komponente strategije Smart County:

• Strateški razvojni ciljevi

• Strateški ciljevi Smart

• Smart tehnologije

• Smart područja primjene

• Strateške inicijative, procesi i projekti

• Izvori financiranja (domaći i strani)

• Izvori znanja (unutarnji ili vanjski)

• Poslovna infrastruktura, okoliš i

organizacijski kapaciteti.

7. Smart County: Izazovi, strategije, 
metodologije, platforme (2/4)



7. Smart County: Izazovi, strategije, 
metodologije, platforme (3/4)
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InfoDom usluge za Smart:

1. Konzalting za Smart strategiju

2. BPM za agilne sustave

3. Upravljanje razvojem usluga (x2x)

4. Javna nabava (Smart Procurement)

5. eGIF po EU EIF 2.0

6. Razvoj Knowledge Management sustava

7. Usluge uspostave Community Management servisa
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7. Smart County: Izazovi, strategije, 
metodologije, platforme (4/4)



Hvala na pažnji!

www.infodom.eu
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